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􀆰 ６
IP 价值：泛娱乐时代的管理新领域

　 张 穗　 吴石忠

摘　要：　 基于互联网的庞大用户基础与文化产业的多领域共生， ＩＰ 深

度运营已逐渐成为文化产业的发展趋势， 其他行业也越来越

多汲取 ＩＰ 价值， 由此衍生出相应的知识产权管理及一系列企

业管理挑战。 本文以泛娱乐行业生态现状分析为基础， 对 ＩＰ

价值挖掘过程中所涉及的知识产权管理、 企业管理等进行探

讨和解析， 并提出管理建议。

关键词：　 ＩＰ　 泛娱乐　 知识产权管理　 资本运营管理

一　泛娱乐时代 IP 生态现状

据国家统计局 ２０１６ 年 ８ 月 ３０ 日发布的数据， ２０１５ 年， 全国文化及相关

产业增值 ２７２３５ 亿元， 比 ２０１４ 年名义增长 １１％ ， 增速远高于同期 ＧＤＰ 增

速， 呈快速增长态势。 随着庞大的互联网用户基础形成及移动端渠道覆盖，

更为便捷的平台和通道得以建设， 文学、 动漫、 音乐、 影视、 游戏等娱乐形

式围绕着共同的主题 ＩＰ 构建出泛娱乐产业生态圈。

“泛娱乐” 概念首次提出， 缘于腾讯公司副总裁程武在 ２０１１ 年中国动

画电影发展高峰论坛上提出的以 ＩＰ 打造为核心的 “泛娱乐” 构思。 之后，

程武在 ２０１２ 年 ３ 月 ２１ 日 “ＵＰ２０１２ 腾讯游戏年度发布会” 上， 正式发布腾讯
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张穗， 九次方大数据信息集团研究院高级研究员； 吴石忠， 北京科技大学教授， 编审。
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IP 价值：泛娱乐时代的管理新领域

游戏的泛娱乐战略， 即以 ＩＰ （知识产权， Ｉｎｔｅｌｌｅｃｔｕａｌ Ｐｒｏｐｅｒｔｙ） 授权为轴心，

以游戏运营和网络平台为基础展开的跨领域、 跨平台的全新商业模式。①

时至今日， 泛娱乐指的是基于互联网与移动互联网的多领域共生， 打造明

星 ＩＰ 的粉丝经济。 其核心是 ＩＰ， ＩＰ 可以是一篇小说、 一个角色或者其他任何有

大量用户喜爱的事物。 泛娱乐已成为打通游戏、 文学、 动漫、 影视、 戏剧等多

个文化创意业务领域的互动娱乐新生态， 能实现各领域多方联动， 相互衍生。

（一）IP已成为新的战场

对 ２０１６ 年国内提出或实践 “泛娱乐” 战略的上市公司进行梳理， 共有

７４ 家。 如图 １ 所示， 身处文化传媒行业的上市公司数量占 ５７％ ， 即有 ４３％

的跨行业上市公司同样提出或布局 “泛娱乐”。 这 ３２ 家跨行业企业中， 除

了 １０ 家归属互联网信息服务行业外， 还涉及餐饮旅游 （号百控股）、 食品

饮料 （皇氏集团）、 通信服务 （富春通信、 电广传媒等）、 轻工制造 （奥瑞

金、 帝龙新材、 德力股份等）、 有色金属 （宁波富邦、 刚泰控股等）、 化工

（新都化工）、 建筑材料 （围海股份） 等多个行业。

在泛娱乐大时代， ＩＰ 不仅成为文化传媒行业企业的核心竞争力， ＩＰ 经

济更是实现了跨行业扩散。 如阿里旅行于 ２０１６ 年 ７ 月对外公布 “万游引

力” 度假 ＩＰ 战略。 其以北极光为主题的旅游 ＩＰ 产品， 不仅包括直飞芬兰观

赏北极光的 “极光专线” 旅行， 还包括同一主题的摄影比赛、 与中国新歌

声联合举办的 “极光音乐会” 等跨界混搭。

（二）泛娱乐产业布局与 IP价值

1􀆰 IP 变现方式多样化，覆盖全产业链

目前国内正版化进程正在加速， ＩＰ 变现方式逐步多样化。 有价值的内

容越来越多地被挖掘出衍生价值， 粉丝经济能量凸显。 近年来， 多个事件已

９２１

① 《古力九段和三大机构加盟 腾讯游戏泛娱乐大师团升级》， 腾讯游戏新闻， ２０１３ 年 ４ 月 １８
日， ｈｔｔｐ： ／ ／ ｇａｍｅ􀆰 ｑｑ􀆰 ｃｏｍ ／ ｗｅｂｐｌａｔ ／ ｉｎｆｏ ／ ｎｅｗｓ＿ ｖｅｒｓｉｏｎ３ ／ １２８ ／ ５４７７ ／ ５５３０ ／ ５５６５ ／ ｍ３９７７ ／ ２０１３０４ ／
２０１０４６􀆰 ｓｈｔｍｌ。
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图 １　 ２０１６ 年中国泛娱乐概念股行业分布

资料来源： 同花顺、 东方财富网等， 数据统计截至 ２０１６ 年 ８ 月 ３１ 日。

经充分证明这一点。 以实施 “ＳＩＰ ＋ Ｘ” 战略的华策影视为例， 其 ２０１６ ～

２０１７ 年拟出品的 ３０ 部影片包含多个知名 ＩＰ， 如改编自知名文学 ＩＰ 的 《微

微一笑很倾城》 《水仙已乘鲤鱼去》 《此间的少年》 《末等生》， 已成功运作

的热播电视剧 《亲爱的翻译官》 《怒江之战》 《寻秦记》 《太阳的后裔》 等

大 ＩＰ， 鉴于这些 ＩＰ 具有十分可观的粉丝数量， 华策影视选择在此基础上进

行系列化运作。

超级 ＩＰ 甚至能够衍生出一整条吸金产业链， 它们延伸至产业链的上、

下游， 形成囊括影视剧、 书籍、 手游、 电商、 ＡＰＰ 等多种产品的新生态。 国

外迪士尼的 ＩＰ 产业运作， 成为业内比照和学习的标杆。 随着移动端用户量

的激增， 泛娱乐也逐渐向移动端转移。

2􀆰 在 BAT 等行业巨头引领下，国内泛娱乐产业生态链已初步构建

ＢＡＴ 是布局泛娱乐产业链的典型企业。 腾讯一直是泛娱乐的力推者，

旗下有四大泛娱乐平台； 阿里巴巴组建 “大文娱板块”； 百度在泛娱乐领域

启动了 “航母计划” 等。 ＢＡＴ 的布局和力度， 加速了内容与平台的融合，

０３１
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IP 价值：泛娱乐时代的管理新领域

有力促进了以 ＩＰ 为核心的泛娱乐生态系统的建设。

泛娱乐 ＩＰ 产业链的上游主要是文学。 网络文学作品可以延伸至电影、

电视剧、 游戏等其他领域， 展现出巨大的增值空间。 阅文集团、 掌阅科技、

百度文学、 中文在线等是其中的佼佼者。 ２０１６ 年 ６ 月， 中南文化以 ４􀆰 ５ 亿

元现金收购北京新华先锋文化传媒有限公司 １００％的股权， 创下民营出版业

历史上最高额的收购纪录。 究其原因， 新华先锋的核心价值正是其旗下包括

南怀瑾、 季羡林、 严歌苓、 天下霸唱等在内的两千多名作者带来的文学 ＩＰ

资源。

电影、 电视剧、 动漫和音乐覆盖产业链的上游和中游， 游戏主要集中在

中游和下游， 都是 ＩＰ 变现非常好的渠道， 也是众多优秀公司集中的领域。

对 ２０１６ 年泛娱乐行业 ７４ 家上市公司的泛娱乐布局关键词进行梳理， 排名前

三的关键词依次是影视、 游戏和动漫， 其中在影视领域有所布局的为 ２６ 家，

游戏领域为 ２１ 家， 动漫领域为 １１ 家。 其他关键词还包括综艺、 电竞、 视

频、 主题乐园等。

值得一提的是手游市场持续升温， 成为 ＩＰ 主要变现渠道之一。

ＴａｌｋｉｎｇＤａｔａ 移动数据研究中心的数据显示， ２０１６ 年上半年， 移动游戏收入

规模已达到 ２９０􀆰 ５ 亿元， 推动市场增长的贡献主要来自于精品移动游戏、 优

质 ＩＰ 内容， 以及影视、 动漫、 网络文学、 游戏联动和精准营销推广。

与此同时， 玩具、 出版、 运营平台企业都在这一生态链中， 成为 ＩＰ 的

受益者。

3􀆰 VR、直播及视频逐渐成为泛娱乐内容的重要输出方式

２０１６ 年泛娱乐行业的 ７４ 家上市公司中， 有 １９ 家企业在 ＶＲ （虚拟现

实） 领域有所涉猎， 占比达 ２５􀆰 ６８％ 。 它们或是并购、 投资了 ＶＲ 公司， 或

是涉足 ＶＲ 产业， 或是与 ＶＲ 企业深度合作。 泛娱乐正期待 ＶＲ 的沉浸式体

验能够为其内容输出带来更强大的吸睛能力， ＶＲ 行业硬件和用户体验的日

益成熟将赋予内容产业更多惊喜。

２０１６ 年直播和视频风生水起。 据统计， ２０１４ 年知名直播平台融资额约

７􀆰 ９ 亿元， ２０１５ 年增长为 ２３􀆰 ７ 亿元， 增长率达 ２００％ 。 有的公司整合秀场、

１３１
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游戏、 户外、 音乐、 科技、 财经等多个频道， 拟搭建全品类的泛娱乐直播平

台。 甚至连音乐 ＡＰＰ 也开始尝试， 如酷狗音乐最近更新的 ８􀆰 ０ 版本系列就

新增了直播与线下演出的功能。

令人欣喜的消息是， 在线视频付费用户已进入快速增长期， 各视频企业

开始大力推广用户付费。 以爱奇艺为例， 在上海电影节期间， 爱奇艺官方宣

布， 截至 ２０１６ 年 ６ 月 １ 日， 爱奇艺有效 ＶＩＰ 会员数量已突破 ２０００ 万， 一年内

会员数量实现４ 倍增长。 这意味着， 各视频企业未来也将加大资源投放力度用

以采购内容版权。

（三）IP价值挖掘与管理衍生出管理难题

第一， 泛娱乐时代， 作为最大的 ＩＰ 源头之一， 处于产业链条前端的网

络文学， 衍生出纸质图书出版、 电视剧、 电影、 游戏等多种载体形式。 资本

对原创 ＩＰ 的关注和投入、 企业对用户流量入口的争夺， 在繁荣文学市场的

同时， 带来了知识产权管理的更大考验。

第二， 资本运营管理逐渐成为现代企业绕不开的命题。 仅以全国中小企

业股份转让系统的挂牌数据为例， 截至 ２０１６ 年 ７ 月， 新三板挂牌公司达

７９１７ 家， 总市值达 ３１６７３ 亿元， 而 ２０１５ 年 １２ 月的时候， 新三板挂牌公司是

５１２９ 家， 短短 ７ 个月的时间， 增加了 ２７８８ 家， 总市值增加 ７０８８􀆰 ５８ 亿元。

越来越多的企业希望借助资本的力量实现企业的快速发展。

第三， 产业发展格局的变迁带来管理上的巨大挑战。 如表 １ 所示， ２０１６

年泛娱乐行业因为主营业务变化或战略调整进行更名的上市公司多达 １２ 家，

在 ７４ 家公司中占比达 １６􀆰 ２２％ 。 除了完美世界是因为业务重组、 恺英网络

是借壳上市之外， 其他 １０ 家公司均是主营业务调整到泛娱乐产业上来。 而

其中 ７０％的公司从开始转型到现在也不过是短短 ２ ～ ３ 年的时间。

第四， 跨行业的业务变化必然带来管理上的调整和应对， 企业商业模式

如何随之进行调整和布局？ 公司运营管理如何进行变革以降低变化带来的压

力？ 新业务是否有相应的人才匹配？ 转型从来都不仅仅是股权的调整， 企业

要在新的行业迸发活力， 管理是重中之重。

２３１
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IP 价值：泛娱乐时代的管理新领域

表 １　 ２０１６ 年泛娱乐行业进行更名的上市公司

证券简称 更名时间 变更前 变更后
转型开始

时间
原主营业务 现主营业务

００２２９２􀆰 ＳＺ ２０１６ 年 ２ 月 奥飞动漫 奥飞娱乐 ２００４ 年 玩具制造业 动漫 ＋ 泛娱乐

００２５１７􀆰 ＳＺ ２０１６ 年 ２ 月 泰亚股份 恺英网络 ２０１５ 年借壳 鞋业 游戏产品 ＋ 移动互联

６００７１５􀆰 ＳＨ ２０１６ 年 ４ 月 松辽汽车 文投控股 ２０１５ 年 汽车制造业
影视 ＋ 游戏 ＋ 其他文

化娱乐

３００４３１􀆰 ＳＺ ２０１６ 年 ５ 月 暴风科技 暴风集团 ２０１５ 年 互联网视频业务
互联网视频业务 ＋ 广

告 ＋ 体育 ＋ 影视

００２４４５􀆰 ＳＺ ２０１６ 年 ５ 月 中南重工 中南文化 ２０１４ 年 金属制品业 文化产业

００２５０２􀆰 ＳＺ ２０１６ 年 ５ 月 骅威股份 骅威文化 ２０１１ 年 玩具制造业 影视 ＋ 游戏 ＋ 体育

６００１３６􀆰 ＳＨ ２０１６ 年 ５ 月 道博股份 当代明诚 ２０１４ 年 化工业 影视产品 ＋ 体育营销

３００３００􀆰 ＳＺ ２０１６ 年 ５ 月 汉鼎股份 汉鼎宇佑 ２０１５ 年 软件服务业
软件服务 ＋ 金融 ＋ 文

化传媒

６０１５９９􀆰 ＳＨ ２０１６ 年 ６ 月 鹿港科技 鹿港文化 ２０１４ 年 纺织业 纺织业 ＋ 影视业

００２１１３􀆰 ＳＺ ２０１６ 年 ７ 月 天润控股 天润数娱 ２０１３ 年 化肥行业
以游戏为主的泛娱乐

生态公司

８２６７􀆰 ＨＫ ２０１６ 年 ７ 月 斧子科技 蓝港科技 ２０１４ 年 电子产品业
游戏 ＋ 影视 ＋ 消费电

子

００２６２４􀆰 ＳＺ ２０１６ 年 ７ 月 完美环球 完美世界
２０１６ 年

业务重组
游戏 ＋ 影视制作 游戏 ＋ 影视制作

　 　 资料来源： 同花顺、 东方财富网等， 数据统计截至 ２０１６ 年 ８ 月 ３１ 日。

第五， 对数据和新技术的重视也将列入企业管理的新命题。 数据在企业

内的重要性随着时间的推移在不断地演变。 起初， 数据只是用来支撑某种商

业模式， 以取得竞争优势； 之后演变成使用数据来增强或改善现有的产品与

服务。①

第六， 将来的企业需要越来越多地考虑新生代的思维方式。 精准营销伴

随的用户画像、 企业转型面临的人力资源管理挑战， 都需要对文化进行更多

思考、 对流行有所把握。

３３１

① 〔美〕 罗伯特·托马斯、 帕特里克·马博兰： 《大数据产业革命： 重构 ＤＴ 时代的企业数据

解决方案》， 张瀚文译， 中国人民大学出版社， ２０１５， 第 １７９ 页。
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二　泛娱乐布局下的 IP 管理创新

（一）知识产权管理迎来新的发展机遇

　 　 内容产业涉及的利益链条较长， 过去一般是单线授权， 现在已经越来越

呈现贯通整条产业链的新业态， 由此， ＩＰ 拆分和授权过多造成的混乱难以

避免。 ＩＰ 被售卖、 转卖、 囤积， 由版权引发的纠纷也逐渐增多， ２０１５ ～

２０１６ 年的热门 ＩＰ， 如 《芈月传》 《花千骨》 《鬼吹灯》 等也先后出现编剧署

名权、 影视剧改编权等纠纷。 表 ２ 对这两年部分热门 ＩＰ 版权纠纷事件进行

了整理。

表 ２　 ２０１５ ～ ２０１６ 年部分热门 ＩＰ 版权纠纷事件

时间 事件 结果

２０１４ 年 ５ 月

琼瑶向北京市第三中级人民法

院提起诉讼，认为于正严重侵犯

了《梅花烙》的改编权、摄制权。

２０１５ 年 １２ 月 １８ 日终审判决认定，大陆热播剧《宫
锁连城》侵犯《梅花烙》的改编权和摄制权，判令于

正等 ５ 名被告公开道歉，停止传播《宫锁连城》，５ 出

品方共同赔偿原告琼瑶 ５００ 万元人民币。

２０１５ 年 ３ 月

中国电影股份有限公司北京电影

营销策划分公司以提供播放链接

及非法传播电影《狼图腾》，侵犯

著作权为由，将百度、新浪微博及

优酷网三家网站诉至法院。

２０１５ ～ ２０１６ 年 《芈月传》系列著作权纠纷

２０１５ 年 ６ 月 ９ 日，蒋胜男就编剧署名权起诉王小平

及花儿影视侵权；２０１６ 年 ４ 月 １７ 日，王小平微博透

露，已针对蒋胜男的名誉侵权行为向北京市东城区

法院提起诉讼；２０１６ 年 ４ 月 １８ 日，北京知识产权法

院做出终审判决，认定《芈月传》编剧蒋胜男违约出

版小说；２０１６ 年 ７ 月 ６ 日，花儿影视以侵犯著作权

为由，将蒋胜男及小说出版社和销售商一并告上法

院，北京市海淀区法院正式受理。

４３１
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续表

时间 事件 结果

２０１５ 年 ９ 月

腾讯“企鹅 ＦＭ”由于上架改编

自《花千骨》 小说的有声读物，
被晋江公司以侵犯著作权为由

诉至法院并索赔 ７００ 万元。

２０１６ 年 １ 月

《鬼吹灯》作者张牧野（笔名“天
下霸唱”）起诉《九层妖塔》侵犯

著作权。

２０１６ 年 ６ 月一审宣判，《九层妖塔》电影方被判在发

行、播放和传播该电影时署名天下霸唱为原著小说

作者，并就涉案侵权行为刊登声明、赔礼道歉、消除

影响。

　 　 资料来源： 根据中国新闻出版广电报、 中国知识产权报等综合整理。

1􀆰 国家版权局加大对网络侵权盗版行为的监管和打击力度

国家版权局为监管和打击网络侵权盗版行为一直在努力。 “剑网 ２０１５”

专项行动共查处行政案件 ３８３ 件， 行政罚款 ４５０ 万元， 移送司法机关刑事处

理 ５９ 件。 ２０１６ 年 ７ 月， 国家版权局联合国家网信办、 工信部、 公安部启动

“剑网 ２０１６” 专项行动， 这也是国家版权局等四部门连续第 １２ 年开展 “剑

网” 行动。

今年 “剑网” 专项行动创新监管手段， 拟建立 “黑白名单” 制度， 即

在网络文学、 ＡＰＰ、 网络广告联盟等领域建立重点保护作品 “白名单” 库，

同时公布侵权盗版互联网企业 “黑名单”。 国家版权局的监管， 加大了对网

络侵权盗版行为的打击力度， 在维护权利人的合法权益和保护互联网版权方

面起到重要作用。

2􀆰 内容生产者的版权意识需要逐步增强

据国家版权局统计， ２０１５ 年我国作品登记达 １３４８２００ 件， 比 ２０１４ 年的

９９２０３４ 件增长了 ３５􀆰 ９０％ 。 如图 ２ 所示， 其中 ２０１５ 年文字作品登记达

４８９６７２ 件， 比 ２０１４ 年增长约 ４３􀆰 ７８％ ， 文字作品总量也仅低于摄影作品，

远高于其他各类作品件数。

国家知识产权局 《 ２０１５ 年中国专利调查数据报告》 显示， 仅有

５４􀆰 ６％ 的企业设有专门管理知识产权事务的机构， ６１􀆰 ０％ 的企业具有统

５３１



版
权

所
有

  社
会

科
学

文
献

出
版

社

13
616

20
44

38
下

载
自

皮
书

数
据

库
，

20
26

/04
/16

版
权

所
有

  社
会

科
学

文
献

出
版

社

13
616

20
44

38
下

载
自

皮
书

数
据

库
，

20
26

/04
/16

管理蓝皮书

图 ２　 ２０１４ 年、 ２０１５ 年中国作品登记类型及数量分布

资料来源： 国家版权局。

一的知识产权管理规章制度。 事实上， 这里的知识产权更多是面向专利

的管理， 而非著作权。 原创 ＩＰ 的保护仍然需要个人、 企业和行业的共同

努力。

3􀆰 无形资产价值需要更为科学合理的评估方式

文化企业无形资产评估涉及影响因素较多、 识别难度较大、 评估技术复

杂， 以及文化企业在上市、 兼并重组、 对外投资和融资过程中难以体现无形

资产价值等因素。 一直以来， 文化类无形资产的评估都是难题。

中国资产评估协会于 ２０１５ 年 １２ 月和 ２０１６ 年 ３ 月分别发布了 《知识产

权资产评估指南》 及 《文化企业无形资产评估指导意见》， 两份文件均自

２０１６ 年 ７ 月 １ 日起施行。 《文化企业无形资产评估指导意见》 将 “文化企业

无形资产” 定义为 “文化企业所拥有或者控制的， 不具有实物形态， 能够

持续发挥作用并且带来经济利益的资源”， 通常包括著作权、 专利权、 专有

技术、 商标专用权、 销售网络、 客户关系、 特许经营权、 合同权益、 域名和

商誉等。 要求资产评估师在执行文化企业无形资产评估业务时， 结合无形资

产的特点， 重点关注影响评估无形资产价值的主要因素。 ＩＰ 价值的评估也

可以参考这一意见。

６３１
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（二）企业资本运营与战略管理面临新的挑战

《证券日报》 对同花顺并购重组信息进行整理发现， 从 ２０１６ 年 １ 月 １ 日

至 ２０１６ 年 ８ 月 ９ 日， 沪深两市合计发布了 ２０００ 多条并购重组的相关公告，

其中， 有近七成的上市公司并购重组溢价率在 ５０％以上， １６４ 家上市公司重

组资产溢价率超过 １０ 倍， ９ 家公司重组资产溢价甚至超过百倍。

对 ７４ 家泛娱乐行业公司进行梳理， 发现仅在 ２０１５ ～ ２０１６ 年披露涉及重

大投资并购项目的企业占比就高达 ８２􀆰 ４３％ ， 其他没有投资并购的企业也有

或多或少的募资、 增资或战略合作事项。 资本运作已经成为企业必须面对并

灵活运用的管理运营手段。

1􀆰 资本运营监管的“冰火两重天”

国务院 ２０１６ 年 ８ 月 ２２ 日发布的 《关于印发降低实体经济企业成本工作

方案的通知》 提出， 经过 ３ 年左右的努力， 实体经济企业综合成本合理下

降， 盈利能力明显增强。 这其中， 有效降低企业融资成本是降低成本的有力

举措之一。 具体措施包括大力发展股权融资， 合理扩大债券市场规模； 引导

企业利用境外低成本资金； 鼓励实体经济企业将符合条件的经营性资产证券

化， 或通过金融租赁、 融资租赁方式盘活存量资源等。

与此同时， 上市公司的资本运营正面临更为严格的监管。 证监会 ２０１６

年 ６ 月 １７ 日就修订 《上市公司重大资产重组管理办法》 向社会公开征求意

见， 此次修订从认定标准、 监管配套、 中介机构责任等三方面对重组上市行

为提出了严格的监管要求。 而以 ７ 月 １４ 日深交所对 《创业板行业信息披露

指引第 １ 号———上市公司从事广播电影电视业务》 进行的最新修订文件为

例， 要求上市公司在年度报告中披露报告期内收入情况时， 应当详细披露收

入占公司主营业务收入前五名的电影、 电视剧及其他类型影视作品的名称、

合计收入金额及占公司同期主营业务收入的比例。 涉及收购演职人员及其关

联方公司股权的， 应披露演职人员及其关联方出资作价的依据等。 这一规范

要求， 固然是为了保护投资者的合法权益， 也给业务相关的上市公司增加了

运营难度， 因为这些披露的信息将直接影响到投资者的信心。 ８ 月 ５ 日， 中

７３１
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国证监会进一步表示， 将以上市公司行政监管措施公开实施为契机， 贯彻落

实依法监管、 从严监管、 全面监管精神， 提高监管公信力。

沪、 深两市如此， 新三板和区域性股权交易市场 （四板） 的监管也日

益规范化。 《关于加强非上市公众公司监管工作的指导意见》 （中国证监会，

２０１５ 年 ７ 月）、 《全国中小企业股份转让系统自律监管措施和纪律处分实施

办法 （试行）》 （全国中小企业股份转让系统， ２０１６ 年 ４ 月）、 《全国中小企

业股份转让系统挂牌公司分层管理办法 （试行）》 （全国中小企业股份转让

系统， ２０１６ 年 ５ 月） 等文件都从不同层面对新三板市场的日益规范化做了

规定或者引导。

针对四板市场的监管， ２０１５ 年 ６ 月证监会发布 《区域性股权市场监督

管理试行办法 （征求意见稿）》 指出， 在区域性股权市场进行私募证券的发

行、 转让及相关活动， 应当遵循依法合规、 公平自愿、 诚实信用、 风险自担

的原则， 接受运营机构所在地省级人民政府指定的监管部门的监督管理。

2􀆰 并购投资或跨行业运营呼唤管理模式的转型

以分众传媒为例， 其 ２０１６ 年 ７ 月 ２５ 日晚间公告宣称， 公司或下属子公

司拟分别与杭州清科投资管理有限公司、 沸点资产管理 （天津） 有限公司

等四家公司设立四个投资基金。 基金投资方向主要涉及互联网、 高科技、 文

化娱乐、 体育教育旅游等消费服务升级的产品或服务的非上市企业之股权投

资。 这是分众传媒 “内生增长 ＋ 外延并购” 的战略体现。 希望通过积极投

资并购优秀标的， 在保证主营业务发展的前提下， 为公司的资本运作提供更

有效的支持， 助力公司加快生态圈建设步伐。

首先， 企业收购能够帮助企业快速进入市场及拓展竞争力， 成为推出新

产品的一条捷径。 与企业自己开发比较， 收购行动在新产品的前景上具有可

预测性， 并且也容易快速进入市场。① 数据发现， 很多公司都通过并购来完

成跨界布局。 如长城动漫 ２０１６ 年 ６ 月以 ５􀆰 ０８ 亿元收购灵境科技 １００％的股

８３１

① 〔美〕 迈克尔·Ａ􀆰 希特、 Ｒ􀆰 杜安·爱尔兰、 罗伯特·Ｅ􀆰 霍斯基森： 《战略管理： 概念与案

例》， 吕巍译， 中国人民大学出版社， ２００９， 第 １８３ 页。
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IP 价值：泛娱乐时代的管理新领域

权， 以 ２ 亿元收购线下儿童体验馆迷你世界。 长城动漫在原有焦化业务连续

亏损的情况下自 ２０１４ 年开始转型， 迄今为止已收购 ９ 家标的转型动漫游戏

产业， 已初步构建起原创内容研发、 ＩＰ 授权、 渠道发行、 衍生品和虚拟实

景体验的动漫游戏全产业链格局。

其次， 为了减轻激烈的行业竞争对公司财务状况的影响， 企业会采取收

购战略来降低其对某种单一产品或市场的依赖程度。 而这种对单一产品或市

场依赖性的降低就会改变企业原来的竞争力范围。① 以天润数娱为例， 公司

收购点点乐 （游戏公司） 已经在 ２０１６ 年二季度完成并表， 促使中报业绩将

实现大幅增长， 公司由此扭亏为盈， 净利润从 ２０１５ 年 １２ 月的 － ４３８􀆰 ８２ 万

元， 增长为 １３７５􀆰 ６２ 万元， 这同时也标志着公司全面转向手游研发与运营

业务。

再次， 企业的发展会形成多元化的结构， 平台之间的正向网络效应促使

每个多元化的行业相互推动发展， 帮助企业做大并增强特殊资源及能力， 能

在不确定的环境下， 不断找寻源创新机会， 为社会创造最大总价值。② 多元

化行业的运营， 需要匹配相应的多元化管理模式。

以大连圣亚为例， 该公司主营业务为旅游服务。 ２０１６ 年， 公司计划以

生活化、 场景化为原则， 用文化 ＋旅游 ＋娱乐的跨界融合思路， 加快原创海

洋文化 ＩＰ 的打造与衍生。 与之配套， 公司酌情主投资源优越、 与主营业务

强相关的项目； 通过自主拓展与借力合作相结合进行项目拓展， 并探索建立

金融平台， 支持公司业务发展的同时获得相应资本收益。 由此引发了公司风

险控制、 项目管理及人力资源管理的压力。 公司披露的 《２０１５ 年年度报告》

中明确提出， ２０１６ 年管理工作计划是： ２０１６ 年将成为大连圣亚管理转型的

元年， 由单一业务和单一项目的小公司管理模式向多业务和多项目的投资、

建设及运营的控股公司管理模式转型， 同时， 以大数据的应用为核心， 建立

可快速输出的项目管理和运营模式。

９３１

①

②

〔美〕 迈克尔·Ａ􀆰 希特、 Ｒ􀆰 杜安·爱尔兰、 罗伯特·Ｅ􀆰 霍斯基森： 《战略管理： 概念与案

例》， 吕巍译， 中国人民大学出版社， ２００９， 第 １８４ 页。
〔美〕 谢德荪： 《源创新》， 五洲传播出版社， ２０１２， 第 １８３ 页。
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最后， 资本运营面临的更高风险对企业风险控制管理能力提出了更高的

要求。 对同花顺的数据进行统计发现， 从 ２０１６ 年 １ 月 １ 日至 ２０１６ 年 ８ 月 ９

日， 有 １４４ 家上市公司宣告重组失败。 在权衡投资哪里以及如何投资才适合

当下公司的发展趋势时， 企业应综合考虑自身业务结构、 外部发展环境、 行

业发展趋势及企业文化等诸多因素， 还需要为接下来将要面临的公司管理、

市场开拓、 人员结构调整等做好充分准备， 寻找到能在高管层达成共识的办

法， 以确保战略得以有效执行。

具体来说， 第一， 企业可以借鉴证券市场的成熟制度， 建立健全内控制

度， 落实责任制， 在涉及资本运作时， 对外严格遵守资本市场相关规则制

度， 对内不断完善管理配套制度， 杜绝因制度性缺陷而引发的风险。 第二，

在与银行进行对接， 完成股份交易或股权交易等相关操作时， 要注意借助监

管部门的实时监督来保证操作的严谨性和交易资金的安全。 第三， 充分注意

企业财务信息的反馈， 对企业的盈利亏损状况、 运营状况做到实时了解， 在

选择资本运营方案和金融工具时， 要充分评估资本运营需要的财务资源和可

能带来的财务结果， 做好应对。

3􀆰 对大数据的把握成为现代管理日益重要的影响因素

波士顿咨询认为， 数字化时代， 机器学习、 人工智能、 自然语言处理和

预测推理等技术将成为为资产管理行业带来巨大价值与见解的关键。 如图 ３

所示， 资产管理者的分析能力将得益于信息的聚合和综合、 数据报告和可视

化， 以及数据相关技术的应用和分析， 尤其是语义分析、 快速统计分析、 算

法或机器学习等。 分析能力提升的背后， 是结构化内部数据的支撑， 以及开

发定制化的分析和模型。

事实上， 这一研究成果并不仅仅适用于资产管理类公司。 数据会改变当

前的业务流程并引入新的流程； 将实现针对个人层面的个性化业务流程。①

越来越多的公司看到了数据背后的价值。 贵阳大数据交易所数据显示， ２０１５

０４１

① 〔美〕 罗伯特·托马斯、 帕特里克·马博兰： 《大数据产业革命： 重构 ＤＴ 时代的企业数据

解决方案》， 张瀚文译， 中国人民大学出版社， ２０１５， 第 １８７ 页。
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IP 价值：泛娱乐时代的管理新领域

年全球大数据产业规模达到了 １４０３ 亿美元， 预计到 ２０２０ 年， 这一数据将达

到 １０２７０ 亿美元。 随着数据资源开放及使用的逐步深入， 应用创新成为大数

据发展的主要驱动力。

图 ３　 先进智能技术强化资产管理者的分析能力

资料来源： 波士顿咨询公司。

作为一款基于数据挖掘的推荐引擎产品， “今日头条” 通过依托一整套

推荐引擎和机器算法， 最终以关键词等元素判断用户的兴趣爱好， 从全网抓

取内容， 将汇总的信息进行分类展示， 从而实现内容的个性化推荐。 其模式

无疑是成功的， Ｂｉｇ Ｄａｔａ － Ｒｅｓｅａｒｃｈ 发布的 《中国移动资讯分发平台市场研

究报告》 数据显示， 截止到 ２０１６ 年第二季度， 今日头条以 ３８７１􀆰 １ 万日活跃

用户位列第三， 仅次于腾讯新闻的 ６５７９􀆰 ７ 万日活跃用户和 ＵＣ 头条的

４０４２􀆰 ４ 万日活跃用户。

浙报传媒很好地抓住了国家推动实施大数据产业的政策契机， 依托现已

建成的拥有 ６􀆰 ６ 亿注册用户、 ６００ 万读者资源及 ５０００ 万活跃用户的用户数

据库， 建设 “互联网数据中心和大数据交易中心”； 还整合设立 “数据业务

中心、 产品研发中心、 新媒体运营中心、 浙江政务服务网事业中心、 投资和

研究中心” 五大中心， 公司以用户为核心的大数据、 大传媒产业架构轮廓

１４１
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初现， 有效促进了其 “互联网枢纽型传媒集团” 的战略转型。 ２０１５ 年度，

浙报传媒集团实现净利润 ８８２４５ 万元， 同比增长 ４４􀆰 ３２％ ， 发展势头良好。

（三）以腾讯互娱为例，探析 IP管理全新商业模式

如图 ４ 所示， 作为泛娱乐概念的提出者、 实践者和力推者， 腾讯互娱的

商业模式以 ＩＰ 授权为核心， 以旗下腾讯动漫、 腾讯文学、 腾讯影视和腾讯

游戏等四大核心泛娱乐平台为基础， 基于网络平台展开跨领域、 跨平台的运

营。 对其全产业链布局进行研究， 可以折射出时下泛娱乐的企业运营趋势。

第一， 腾讯从品牌形象塑造和行业引领的高度出发， 进行 ＩＰ 价值的生

命力构建， 从源头上做好文章。 早在 ２０１６ 年 １ 月， 阅文集团在 ２０１５ 福布斯

“中国原创文学风云榜” 颁奖典礼上， 发起成立行业内的 “正版联盟”； 在

２０１６ 年度发布会上， 吴文辉再次呼吁行业携手， 提议将 ２０１６ 年作为 “文学

正版元年”。 这无疑树立了一个业界的品牌形象， 也赢得了原创 ＩＰ 们的

认可。

图 ４　 ２０１６ 年腾讯互娱四大泛娱乐平台战略布局

资料来源： 据 ＵＰ２０１６ 腾讯互娱年度发布会资料整理。

第二， 重视多领域的共生。 在腾讯内部， 每一平台都非常注意与其他平

台保持良好互动。 ２０１５ 年腾讯互娱提出 “ ＩＰ 多领域共生模式”， 即在一个

２４１
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IP 价值：泛娱乐时代的管理新领域

世界观内核的基础上， 多领域平行演绎， 互动共建同一明星 ＩＰ。 只有真正

形成超越具体平台和形式的 ＩＰ 价值， 才更具延展性。 如腾讯动漫与腾讯影

业合作 《狐妖小红娘》 等多部动画电影， 与开心麻花合作 《我叫白小飞》

舞台剧， 与啊哈娱乐合作 《王牌御史》 真人剧， 与阅文集团和 《漫画会》

杂志联合出版 《山河社稷图》 单行本等。

第三， ＩＰ 价值来自共建而非交易， “先纵后横” 推动 ＩＰ 增值。 这一共

建既来自于 ＩＰ 背后的粉丝， 因为粉丝喜爱 ＩＰ 背后的情感； 也来自于合作伙

伴， 如与郭敬明共同启动了关于 《爵迹》 的全面合作， 包含参与电影， 连

载小说、 动漫， 改编游戏， 创建粉丝站等， 拟通过泛娱乐的方式打造 《爵

迹》 全方位的 ＩＰ 影响力。

第四， 腾讯的泛娱乐商业模式契合时代和人文的发展。 腾讯在 ２０１６ 年

度发布会上高调喊出 “每个人都有不可被辜负的天分” 这一口号， 强调在

泛娱乐时代里， 任何普通人都可能实现梦想， 都能成为 ＩＰ 的源头。 这迎合

了普通人的 “小梦想”， 将为其赢得更为广泛的用户群体。

第五， 积极布局新技术领域。 除了 ＶＲ、 ＡＲ 等新技术领域的投资和布局

外， ２０１６ 年腾讯正式公布 “智能硬件” 业务模块， 并发布多款产品， 包括腾

讯首款儿童智能娱乐产品 《梦想召唤王》， 消费级无人机 “空影 ＹＩＮＧ”， 腾讯

与联想、 创维联合出品的跨屏全体验智能游戏机 “ｍｉｎｉ Ｓｔａｔｉｏｎ”。

现在的商业模式指导我们对资源的投入方向要从内部走向外部， 抬起头

来， 多注重横向的嫁接， 要在企业外部做文章。① 腾讯泛娱乐布局的商业模

式就是如此， 布局立体， 执行全面， 具备足够的生命力和延展性。

（四）IP价值挖掘与管理促进企业实现精准营销

泛娱乐的兴起和繁荣并非偶然， 其背后是时代的发展趋势。

以传播方式的变迁为例， 电视或视频满足的是基本的观影娱乐需求； 而

弹幕更进一步， 迎合了观众之间的互动和吐槽需求； 现在火热的直播， 则把

３４１

① 李江涛： 《大时代的商业模式》， 东方出版社， ２０１４， 第 ５９ 页。
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观众间的互动拉得更近。 内容主播往往会很好地保持与观众的交流， 直播设

置的打赏和等级模式， 有利于观众和主播建立心理上的强联系。 传播方式的

变迁， 背后是网民娱乐方式的变迁， 自拍、 直播迎合了网民表现自己、 传播

自己的心理诉求。

泛娱乐背后的群体文化， 使精准营销在应用上产生了很多启发。 以社交

媒体营销为例， 展示自我、 网上互动和网上购物等行为产生了大量的社交数

据， 对这些数据进行深入挖掘， 有利于找出与用户特点、 行为习惯以及与当

前社会热点相关的规律性的结论， 进而增强营销效果。 收集到足够的数据

后， 经过云计算的处理分析， 可以获得用户偏好等分析结果， 将这些结果用

于精准营销、 实时推荐系统之中， 通过移动互联网， 为用户提供更为定制

化、 个性化的应用或服务。

（五）泛娱乐引发对企业文化和员工价值观的更多关注

《德勤 ２０１５ 全球人力资本趋势报告： 引领新时代工作风尚》 对全球 １０６

个国家超过 ３３００ 位人力或商业部门领袖进行的调研发现， 文化与员工敬业度是

全球企业面临的最紧迫问题。 ８７％的企业将文化与敬业度列为它们最大的挑战；

５０％的企业认为这一问题 “非常紧迫”， 这一数字是上一年调查结果的两倍。

随着信息化时代的到来， 企业越来越高度透明化； 多层次资本市场的建

立和发展， 也将引领更多中小企业走向公众视野。 与此同时， 公司内外部的

信息流动都在增强， 公司的很多决定都将以最快速度被媒体曝光并接受公众

评价。 由此， 公司的行为方式和文化底蕴， 很可能成为公司的核心标签， 在

人员招聘、 投资等方面产生影响。

德勤认为， 从根本上来说， 公司的领导层需要推动企业文化和敬业度建

设。 如果企业采取激进的投资计划， 面临财务压力或者正在经历裁员和并

购， 那么企业便会面临文化上的剧变。 在这一剧变的过程中， 管理者需要采

取更多的措施， 来保持企业的核心价值观及增强员工的凝聚力。

恰如 《消费社会》 中的描述， “重要的不再是 ‘自身努力’、 ‘经受考

验’， 而是要寻找与他人的接触及他人的赞许、 恳请他们的评判和他们积极
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的认同”。① 每个人都关心自己是否在他人的视线中， 在意他人的评价， 在

他人的反馈中找寻、 肯定自我的价值。

三　泛娱乐未来的 IP 价值挖掘与管理期待

近年我国娱乐文化消费不断攀升， 中产阶级的崛起显著促进了娱乐文化

消费。 ２００５ 年以来， 我国人均教育文娱消费支出持续增长。 据统计， ２０１５

年人均在教育文娱服务领域的消费支出较 ２０１４ 年同比增长 １１％ ， 达到 ２３８３

元。 与之对应， 我国文化产业正繁荣发展， 文化产业成为国民经济的支柱性

产业。 文娱产业的泛娱乐未来及 ＩＰ 价值挖掘， 势必为未来产业发展和企业

管理带来更多影响。

（一）IP管理以内容为核心，从源头延伸至终点

２０１６ 年 ４ 月， 中国信息通信研究院 《２０１５ 年中国网络版权保护年度报

告》 指出， ＩＰ 成为 “互联网 ＋ 文化” 的发展主线与核心价值。 泛娱乐时代

的趋势之一， 是媒介载体边界的日益模糊。 未来的内容生产者， 也将迎来其

作品 “纸屏联动” “一人多屏” 的娱乐互动。

载体的多样化， 意味着粉丝群体的扩大化， 这时候， 作品的优秀与否，

成为制胜的关键， 体现 “内容为王” “价值为王”。 以南派泛娱为例， 旗下

拥有 《盗墓笔记》 《老九门》 《藏海花》 《沙海》 《怒江之战》 《大漠苍狼》

等核心 ＩＰ， 公司成立半年不到即获得乐视 Ａ 轮投资； ２０１５ 年 ９ 月获得小米、

顺为和乐视 Ａ ＋轮以及 Ａ 轮投资， 融资金额近 １ 亿元人民币。 ２０１６ 年 １ 月，

又获得了小咖投资 １ 亿元人民币的投资， 估值直接翻五倍达 １５ 亿元人民币。

可以说， 只要经受住市场的验证， ＩＰ 的价值将获得加倍扩张。

对文化传媒各垂直领域进行分析， 以电竞为例， 游戏的大规模发展， 尤

其是移动游戏的日益普及， 引发了电子竞技产业的热度。 ２０１６ 年 ９ 月， “电

５４１

① 〔法〕 让·鲍德里亚： 《消费社会》， 刘成富等译， 南京大学出版社， ２００８， 第 １７０ 页。
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管理蓝皮书

子竞技运动与管理” 位列教育部公布的 ２０１６ 年 １３ 个普通高等学校高等职业

教育 （专科） 增补专业名单。

文学、 音乐、 动漫的移动端渗透率持续上升， 各项应用功能日益多维和

立体化； 同时， 智能硬件和社交在泛娱乐生态链中起到重要作用。 毋庸置

疑， 粉丝经济将成就未来泛娱乐蓝图的多种可能性， 未来二次元衍生价值将

更为凸显， 从内容端到客户端， 从源头到终点， ＩＰ 管理将贯穿始终。 这给

利用 ＩＰ 的企业带来了线性的管理趋势， 需要对 ＩＰ 整个链条进行更多的考

量、 版权保护及价值发现。

（二）IP价值挖掘以资本为载体，管理将更多倾向于资本与产业

以资本促进产业发展的呼声由来已久。 以文化产业为例， ２０１３ 年 １１ 月

出台的 《中共中央关于全面深化改革若干重大问题的决定》， 提出 “鼓励金

融资本、 社会资本、 文化资源相结合”， “推动文化企业跨地区、 跨行业、

跨所有制兼并重组”， 对文化产业资本化、 跨地区跨行业跨所有制并购大开

“绿灯”， 以提高文化产业规模化、 集约化、 专业化水平。

未来的管理者， 需要具备产业发展知识结构和资本运营能力， 对资本运

营、 国内外资本市场运作手段等有所涉猎， 从战略层面把握投融资理论与实

践， 将有效促进公司的治理和发展。 在高管的选择上， 现代化、 国际化的高

级应用型管理人才是需求趋势。 管理者要对国际、 国内资本市场的现状及趋

势有所了解， 能够根据企业自身的特点进行并购重组分析及方案选择， 还要

清楚创投投资流程， 尤其是风险投资和私募股权的投融资、 管理、 退出各阶

段的运作方式及策略。

（三）泛娱乐时代，文化相关企业面临管理变革

十三五规划指出， 国家将扶持优秀文化产品创作生产， 推动文化产业结

构优化升级， 发展骨干文化企业和创意文化产业。 加强网上思想文化阵地建

设； 推动传统媒体和新兴媒体融合发展， 加快媒体数字化建设， 打造一批新

型主流媒体。
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良好的产业发展形势也带来相关企业的管理变革要求。 以故宫为例， 在

故宫宣布在阿里电商平台上开设旗舰店后， ２０１６ 年 ７ 月又宣布将与腾讯达

成长期 ＩＰ 开发合作。 合作将以 “ＮＥＸＴＩＤＥＡ 腾讯创新大赛” 为平台， 故宫

博物院经典 ＩＰ 形象或相关传统文化内容为原型， 在 ＱＱ 表情、 手机游戏、

影视内容等方面展开合作。 为了满足游客对于故宫文化的了解需求， 故宫正

在利用互联网技术和手段尝试建设数字故宫社区。①

（四）管理需要更多关注 IP价值背后的粉丝经济

市场的开放性、 资本的逐利性以及网络平台的庞大用户基础引发的 ＩＰ

热， 使得一批具备创作才能的新作家、 导演不断涌现。 如南派泛娱、 灵龙文

化、 竺灿文化等作家创业公司均获得较高估值， 江南、 南派三叔、 天下霸唱

等作家成为公司创始人或高管， 与其形成深度绑定。

狂热的背后是粉丝的参与。 ＩＰ 时代的精髓体现在优秀内容具有足够圈

粉能力。 未来的发展趋势是以用户为核心的 “按需定制”， 在优秀内容的基

础上将更加注重与粉丝的互动。 粉丝的参与度将远远超过以往， 互动的增加

有利于增强黏性， 进而促进 ＩＰ 价值的更多衍生。

７４１

① 缪定纯： 《故宫版 〈天天爱消除〉 将上线， 马化腾称故宫是中国最大的文化 ＩＰ》， ３６ 氪，
２０１６ 年 ７ 月 ６ 日， ｈｔｔｐ： ／ ／ ３６ｋｒ􀆰 ｃｏｍ ／ ｐ ／ ５０４９１６０􀆰 ｈｔｍｌ。




